
ЖАМБАКИН
АСКАР
Председатель Правления  
АО «Кселл»

ОБРАЩЕНИЕ ПРЕДСЕДАТЕЛЯ 
ПРАВЛЕНИЯ



GRI 2-22

Дорогие читатели, коллеги, партнеры и клиенты!

2024 год стал для меня особенным, именно в этом году 
я принял на себя ответственность возглавить Kcell и 
стать частью команды, которая каждый день работает 
над тем, чтобы связь в Казахстане становилась бы-
стрее, надежнее и ближе к людям.

Это был год вызовов и смелых решений, стремитель-
ного роста и стратегических инвестиций. Но самым 
важным в этом году стали люди. Люди, которые верят 
в развитие, берут на себя ответственность и двигают 
Компанию вперед. В каждый проект, в каждый запуск, в 
каждую идею была вложена их энергия и уверенность в 
том, что Kcell способен на большее. Мы не просто раз-
вивали сеть и запускали новые продукты, мы заново 
переосмысливали, каким должен быть современный 
телеком-оператор в жизни миллионов казахстанцев.

Финансовые итоги 2024 года отражают не только ста-
бильный рост Kcell, но и результат системной работы 
всей команды, ориентированной на доверие и каче-
ство. Год завершился с выручкой 241,3 млрд тенге, из 
которых 198,9 млрд составила сервисная выручка. 
EBITDA достигла 92,1 млрд тенге, и это не просто пока-
затель эффективности, а отражение устойчивой биз-
нес-модели, выстроенной на постоянном улучшении 
сервиса. Абонентская база выросла до 7,97 миллиона 
пользователей, и за каждым новым подключением сто-
ит осознанный выбор в пользу надежности и качества. 
Эти цифры  – о доверии. О  том, что миллионы казах-
станцев, бизнес и государственные клиенты выбирают 
нас каждый день.

В этот год мы инвестировали 78,2 млрд тенге в разви-
тие сети – в то, чтобы связь была не просто доступной, 
а по-настоящему современной. Мы обеспечили запуск 
630 новых 5G-сайтов, расширили покрытие в 20 горо-
дах, стали первым оператором, который внедрил 5G 
в метро. Это шаги, которые делают Казахстан частью 
цифрового будущего.

Но не меньшую ценность для нас имеют 433 базовые 
станции, установленные в селах. Сегодня связь важна 
для всех и в городе, и на селе. Это доступ к информа-
ции, образованию, работе, просто к близким людям. 
Именно поэтому мы придаем большое значение раз-

витию сети в сельских регионах  – там, где эффект от 
каждой новой станции особенно заметен.

Мы запустили новые сервисы, нацеленные на конкрет-
ные жизненные сценарии людей и бизнеса: FWA-ин-
тернет для дома, продукты для корпоративных кли-
ентов, масштабировали IoT-решения, позволяющие 
осуществлять мониторинг и контроль над оборудова-
нием, оптимизировать процессы и повышать эффек-
тивность производственной деятельности.

2024 год был и про международное признание: Fitch 
Ratings подтвердило наш рейтинг «BB+», а в рейтинге 
цифровых прав Казахстана Kcell был признан лучшей 
телеком-компанией страны.

Но за всеми этими достижениями стоят не диаграммы 
и слайды, а команда. Я благодарен каждому сотрудни-
ку Kcell за вовлеченность, профессионализм и стрем-
ление к результату. Я верю в силу идей, рождающихся в 
диалоге, в силу поддержки и в команду, которая умеет 
делать невозможное.

Мой первый год в роли Председателя Правления стал 
годом глубокого погружения в процессы, в людей, 
в культуру. Мы вместе нащупали новые смыслы, пе-
рестроили подходы  – и теперь уверенно движемся 
вперед. В  2025 году нас ждет еще больше: новых тех-
нологий, новых сервисов и новых возможностей для 
миллионов казахстанцев.

Kcell – это не только про связь. Это про людей. Про то, 
как технологии становятся ближе, понятнее, полезнее. 
И я горжусь тем, что сегодня мы строим Компанию, ко-
торая не просто предоставляет услуги, а делает жизнь 
каждого лучше.

С глубочайшим уважением,
Председатель Правления АО «Кселл»

Аскар Жамбакин
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